
Afspraken & algemene voorwaarden 
m.b.t. de Feniks Metamorfose training 
 
 
Geld terug garantie voor ‘Full Support & Integratie 6 maanden pakket’ : 
Wanneer na zes maanden geen enkele verbetering te zien is in de gezondheid van de 
deelnemer kan door de deelnemer na zes maanden schriftelijk geld terug gevraagd 
worden indien voldaan is aan de hierna volgende voorwaarden: 

1)​ De deelnemer heeft de volledige training en terugkomdag bijgewoond en actief 
deelgenomen; 

2)​ Indien de deelnemer een levenspartner heeft, was deze volledig aanwezig bij de 
trainingsdagen en nam actief deel; 

3)​ De deelnemer was actief en op tijd aanwezig bij alle coachmomenten (vakanties 
in goed overleg zijn bespreekbaar); 

4)​ De deelnemer heeft elke dag tenminste 30 minuten de Feniks Metamorfose 
stappen, zoals uitgelegd bij de training, geoefend; 

5)​ De deelnemer heeft actief en consequent alle stresssignalen doorbroken; 
6)​ Wanneer de deelnemer vier maanden na de start van de training geen 

verbetering ervaart in de algehele gezondheid, geeft hij/zij dit zelf bij de coach of 
trainer aan en plant hierover een individueel gesprek met de trainer en/of coach. 
In dit gesprek worden alle problemen en obstakels voorgelegd, besproken en 
geeft de deelnemer actief opvolging aan de uitkomsten die in dit gesprek 
besproken zijn. 

 
Aanwezigheid en actieve deelname aan de training: 
Tijdens het programma wordt van de deelnemer verwacht actief deel te nemen en open 
te staan voor feedback. Wanneer de deelnemer ervoor kiest om tijdens de training de 
training te verlaten, later aan te komen of afwezig te zijn, wordt de training zonder de 
afwezige deelnemer gecontinueerd.  
 
Restitutie van deelname kosten wordt niet verleend wanneer de deelnemer de training 
verlaat (grondige medische redenen om de training te verlaten en sterfgevallen hierop 
uitgezonderd).  
 
De trainer werkt met het principe ‘wat de deelnemer nodig heeft om te horen’: 
De trainer werkt met het principe “wat heeft de deelnemer nodig om te horen”. Dit 
betekent dat niet alle boodschappen even ‘leuk’ zijn om te horen en het wereldbeeld, 
zelfbeeld en/of overtuigingen van de deelnemer kunnen uitdagen. De deelnemer geeft 
door dit contract te ondertekenen aan hiervan op de hoogte te zijn en mee in te 
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stemmen. De deelnemer geeft de trainer toestemming om streng te zijn wanneer de 
deelnemer patronen, gedrag of overtuigingen laat zien of horen die de heling van de 
deelnemer in de weg staan.  
 
Succesvol toepassen & resultaten zijn eigen verantwoordelijkheid van de 
deelnemer: 
De deelnemer geeft aan te begrijpen zelf verantwoordelijk te zijn voor het toepassen 
van de Feniks Metamorfose methoden in zijn/haar dagelijks leven.  
 
Het niet toepassen geeft geen resultaat.   
 
De trainer en/of coach zal de deelnemer naar beste kunnen en expertise begeleiden, 
maar draagt geen verantwoordelijkheid voor het succes en de resultaten.  
 
Pauze momenten: 
Tijdens de training is een lange lunchpauze en zijn er kortere pauze momenten. Deze 
worden flexibel ingedeeld naar inzicht van de trainer. Over de tijdstippen, duur en 
frequentie van de deze momenten wordt door de trainer besloten. Er is geen moment 
en plek om te slapen tijdens de training.  
 
Copyright materiaal: 
Al het materiaal van de Feniks Metamorfose training behoort toe aan Gids in Heling en 
mag niet zonder vooraf gegeven schriftelijke toestemming gedupliceerd of verspreid 
worden.  
 
De deelnemer heeft dit contract met de afspraken en algemene voorwaarden gelezen 
en begrepen; 
 
De deelnemer gaat akkoord met de hierboven beschreven afspraken en algemene 
voorwaarden. 
 
 
Datum en locatie ondertekening: 
 
Naam deelnemer: 
 
 
Handtekening:  
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